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I. Bevezetés, altalanos adatok

Kislang Kozség Onkormanyzata a szocidlis ellatasokrél és szocialis igazgatasrol sz616 1993.
évi III. torvény — a tovébbiakban Szt.- 86. § (1) bekezdése értelmében a hazi segitségnytjtas
megvalositasarol koteles gondoskodni. A szocialis szolgaltatast a helyi énkormanyzat, az allam
fenntarto6i feladatainak ellatisara a Kormany rendeletében kijel6lt szerv, illetve a tarsulas mas
helyi dnkormanyzattal vagy tarsulassal kétstt megallapodas utjan is biztosithatja.

A helyi dnkorményzat ellatasi kotelezettségének a szocidlis szolgéltatast nyjtd

a) szolgaltato, intézmény fenntartasaval, vagy

b) szolgaltatot, intézményt fenntarté Snkormanyzati tarsulasban térténd részvétellel, vagy

¢) szolgaltatét, intézményt miikodtetd fenntartoval létrejott - a szocilis szolgéltatas
nyUjtasdnak a helyi Onkorményzattol vagy a tarsuldstdl torténé atvallalasardl sz61o
megallapodas, illetve ellatasi szerz6dés megkotésével tehet eleget.

A szolgaltatast 2012. marcius 1-t61 az Enyingi Mikrokdrzeti Szocialis és Gyermekjoléti
Intézmeényi Tarsulds, majd ezt kovetden a Polgardi Térségi Szocialis és Gyermekjoléti
Intézményfenntartd Téarsulds fenntartasdban mikddd Polgardi Véros Csaladsegité és
Gyermekjoléti Szolgalata (székhelye: 8154 Polgardi, Batthyany u. 132.) ny(jtotta. 2018. julius
1. napjatél Kislang Kozség Onkormanyzata miikodtette. Az ellatottak szamat tekintve
célszertinek latszott Matydsdomb Koézség Onkormanyzataval feladatellatasi megallapodas
megkdtése és a feladat k6zos megoldasa.

Kislang Kozség Onkorményzat Képvisels-testiilete a jogszabaly adta lehetdségek alapjan tigy
dontdtt, hogy a feladatot jogszabalyban meghatarozott képesitési eldirdsoknak megfeleld
személy foglalkoztatasaval, onalldan latja el a 2018. julius 1-t8l, Kislang és Matyasdomb
telepiilésekre kiterjedden, feladatellatasi-szerzédésben meghatarozottak alapjan.

Matyasdomb Koézség Onkorményzat Képviseld-testiilete 2019. decemberében dontott arra
vonatkozoan, hogy uj kozos Gnkormanyzati hivatalban vesz részt, a Kislangi Kozos
Onkorményzati Hivatalbol 2020. januér 1. napjaté! kivalik.

Kislang K6zség Onkormanyzat Képvisel6-testiilete a jogszabaly adta lehet6ségek alapjan 2020.
decemberében Ugy dontott, hogy a feladatot jogszabalyban meghatérozott képesitési
el6irasoknak megfeleld személy foglalkoztatasaval, énalléan latja el a 2018. julius 1-t8l,
Kislang telepiilésre kiterjedSen.

1. A szolgaltatas adatai:

A fenntarté Snkormdnyzat neve: Kislang Kézség Onkorményzata

Székhelye: 8156 Kislang, F6 u. 63.
A szolgéltatas nyjtasanak helyet biztosito iroda cime:
8156 Kislang, Fo u. 63.

Elérhetdségek:
8156 Kislang, Fé u. 63. Tel.: 06/22-435-502
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- Segit6 kapcsolat kialakitasa és fenntartasa az ellatast igénybe vevovel.

- Az orvos elbirasa szerinti alapvetd gondozasi, apolasi feladatok ellatasa (mobilizalas,
gybogyszerezés, diéta ellendrzés)

- Segitségnyujtas a személyi higiénia megtartdsdban.

- K6zremikodés az ellatast igénybe vevo hztartdsanak vitelében (kiilonésen
bevasarlas, takaritas, mosas, meleg étel biztositasa, fiités).

- Segitségnyujtas az ellatast igénybe vevonek a kdrnyezetével valo kapcsolattartdsdban.

- Segitségnyujtas az ellatast igénybe vevot érintd veszélyhelyzet kialakuldsanak
megeldzésében, a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban.

- Részvétel az egyéni és csoportos szabadidos, foglalkoztato és rehabilitacios programok
szervezésében.

- Az ellatast igénybe vevo segitése a szamara sziikséges szocialis ellatasokhoz valéd
hozzajutésban.

- Az ellatast igénybe vevOnek sziikség esetén szakrendeldbe, korhazba kisérése.

- Sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténd bekoltozes segitése.

A szolgaltatas nyjtasanak indoka a térvényi kotelezettségen til az a teleptilésiinkre is jellemzo
koriilmény, hogy az id6skortt (60 év feletti) lakosok ardnya fokozatosan emelkedik, és
novekszik kozottik az idoészakonként vagy allandd jelleggel magukra maradok szama is. Ez
utdbbi adddhat abbdl, hogy a csaladtagok napkdzben dolgoznak, €s csak hétvégén tudnak tobb
id6t tolteni id6s hozzatartozdikkal, eldéfordul, hogy egyediilalloként élte le az életét a segitségre
szoruld, vagy tavol élnek a hozzitartozok, és adddnak olyan élethelyzetek is, amikor
atmenetileg valik valaki képtelenné az 6nmagar6l vald gondoskodasra (pl. mutét, betegség utani
labadozas id8szaka). Kislang Kozség Onkormanyzata nekik kivan segitséget nyujtani a
szolgaltatas beinditasaval.

A feladatellatas egyik legfontosabb eleme, hogy a teleptiléseken tovabbra is elérheté marad a
szocialis alapszolgaltatds. Minden részoruld idés embernek biztositani tudjuk, hogy minél
tovabb sajat otthonaban ¢élhessen, sajat otthondban segitsik &polasat-gondozasat,
sziikségleteinek megfeleld szolgéltatasban részestiljon.

Trnolr aradmdnvalbdnman:
IO CreUinCily CRCpPPLIl.

a megfogalmazodé igényeknek megfeleld ellatdsok valnak hozzaférhetdvé,

biztositotta valik a jogszabalyi eléirasok, ellatotti-, €s szakmai elvarasoknak megfeleld
hazi segitségnyujtas,

kitolodik a tartds bentlakasos intézménybe val6 bekertil€és,

o lehetévé valik a sulyos kronikus betegek sajat otthonukban torténd ellatasa,

egyiittmikodve az Otthonapolasi Szolgalattal, ezaltal tobb idés ember juthat a fenti
szolgaltatashoz,

o azellatottak sziikségleteiknek megfelelé gondozasi id6 biztositasaval tudjuk a szakmai
feladatot biztositani.

nck
e korszerlisodnek és bovithetévé valnak az otthon kdzeli ellatasok,
[ ]
[ ]

A hazi segitségnyujtas keretében ellathatdé személyek szama 30 6, a személyi gondozés
keretében ellathatd személyek legmagasabb szama 10 £6.

A hazi segitségnyujtas keretében a gondozond az igények €s az egyéni sziikségleteknek
megfelel6en, a gondozasi sziikséglet mértékérdl szol6 igazolas szerinti iddtartamban elvégzi az
orvos elbirasa szerinti alapvetd gondozasi, apolasi feladatokat.

A hazi gondoz6 a hazi segitségnyujtas soran egylittmikodik az egészségiigyi €s szocidlis alap-
¢s szakellatast nyujtod intézményekkel.
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A hazi gondozottakra vonatkozéan egyéni gondozési tervet kell késziteni. Amennyiben a
héaziorvos véleménye alapjan apolési feladatok ellatdsa is sziikséges, a gondozasi terv apolasi
tervvel egésziil ki.

A hdzi segitségnyujtas modjat, formajat és gyakorisdgat a gondozé a gondozasi tervben
foglaltak figyelembevételével hatdrozza meg.

A hazi gondozé az elvégzett napi gondozdsi tevékenységérdl a killon jogszabalyban
meghatdrozottak szerint gondozasi napldt vezet.

3. Egyiittmiikodés médja mas 6nkormanyzatokkal, intézményekkel:

A problémak feltardsa, a feladatok megoldasa, a tevékenységek fejlesztése érdekében a
szocialis gondozo egyiittmiikddik a telepiilések civil szervezeteivel, szociélis, egészségiigyi és
kozoktatasi intézményeivel, a Kislangi Polgarmesteri Hivatallal.

Mind az igénybe vevok, mind a szervezetek szintjén hatékony egyiittmiitkddésre torekszik:

o Kislang teleptilés Képviselo-testiiletével,

e aKislangi Polgarmesteri Hivatallal,

e Onkormanyzati képviselokkel,

o ateriileti egészségiigyi halozattal,

minden olyan egészségiigyi intézménnyel, ahol felnétt pszichologiai
szakrendelés folyik,

ideg és alkoholgondozokkal,

felnétt gondozast végzd szocidlis intézményekkel,

a népegészségligyi intézetekkel,

renddrséggel, tigyészséggel, birdsaggal

munkatigyi kézpontokkal

egyhazi, karitativ, civil és tarsadalmi szervezetekkel,
vallalkozokkal, munkahelyekkel.

Az egyiittmiikodés Kiterjed

. a kolesonos tajékozodasra €s tajékoztatasra,

. egymas tevékenységének gyakorlati megismerésére, timogatasara,
o kolcsonds konzultacidkra és tapasztalatcserékre,

®

a legmegfelelobb ellatas biztositasa érdekében a feladatok egymadstol valo
kolesonos atvallalasara.

Az egyiittmiikddés médja:
- telefonon torténd egyeztetés az aktualisan felmeriild problémak megoldésa érdekében
- személyes kapcsolattartas
- konzultcid
- esetmegbeszélések minimum évi 6 alkalommal

» Fenntartoval napi szintli kapcsolatot tart:
- a milkodéssel kapcsolatos feladatok ellatdsa miatt, valamint (1j szolgéltatasok
inditésa, napi aktualis feladatok elvégzése miatt
- ellatottak jovedelmi viszonyainak tisztdzasa, szocidlis ellatasok biztositdsa miatt,
egy€b ligyintézések miatt.
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> Egészségligyi €s szocialis szervekkel heti szinten, illetve a felmeriilé probléma esetén
azonnal kapcsolatot vesz fel:
- azellatottak egészségiigyi és apolasi sziikségleteinek megoldasa miatt
- tanacsadas igénybevétele
- szakmai segitség igénybevétele

> Egyéb eseti jellegli kapcsolatot tart:

- civil szervezetekkel kapcsolattartds, tdmogatas, illetve programok lebonyolitasa
miatt

4. Az ellatando célcsoport jellemzoi

1. ) Egyrészrol azok az id6skort személyek, akik otthonukban 6nmaguk ellatasara sajat
er6bdl nem képesek és roluk nem gondoskodnak Az ellatisba bevonni tervezett
személyek  tobbsége ebbe a kategériaba tartozik. Fenti helyzet kialakuldsa az alabbi
okokra vezethet6 vissza:

- az 1d6s korral egyiitt jard gyengeség, mozgds €s helyvéltoztatds megneheziilése

- a hdzastars elhaldlozdsa, maganyossag a csaladtagok tavol élnek, munkabeosztasuk
nem teszi lehet6vé a rendszeres segitségnyUjtast, vagy kozombosek

- azok a pszichiatriai betegek, fogyatékos személyek, valamint szenvedélybetegek, akik
allapotukbdl addédoan az 6nallé életvitellel kapcesolatos feladataik ellatdsaban
segitséget igényelnek, de egyébként onmaguk ellatasara képesek.

2. ) Azok az egészségi allapotuk miatt raszoruld személyek, akik ezt az ellatasi format
igénylik, illetve bentlakdsos intézményi elhelyezésre varakoznak. Ebbe a kategoriaba
tartoznak azok az ellatottaink, akik sulyos, gyogyithatatlan betegség miatt korlatozottak
mozgéasukban, a mindennapi teenddk ellatdsdban, segédeszkoéz igénybe vétele
nélkiill nem képesek helyvaltoztatasra, keziket nem tudjdk megfeleléen haszndlni,
illetve a latasuk gyengesége akaddlyozza dket életviteliik fenntartasaban.

3. ) Azok a személyek, akik a rehabilitaciot kdvetden a sajat lakokornyezetiikbe torténd
visszailleszkedés céljabol tamogatést igényelnek 6nallo életvitelikk fenntartdsahoz.

Egy-egy sulyos miitét vagy baleset utan labadozo, az dnellatast ,,ijratanuld” ellatottal
is szamolni kell.

A mai magyar tarsadalomban az idések ardnya a népességhez viszonyitva magas, lényeges
probléma az id6sek életében az elmaganyosodas, az izolacio, az egészségi allapot romlasa. Az
egészség romlasaval parhuzamosan jelentkeznek a mentélis problémék. Az iddskortak
gondozasdban a fiatalabb generaciok szerepvallaldsa csokkend tendencidt mutat, amely
kiilonb6z6 tarsadalmi és gazdasagi problémara vezethetd vissza, jellemzd a kiilonbozd
generaciok kiilon élése, igy az iddskoruak tobbségében egyediil élnek, dnmagukra vannak
utalva. Az igénybe vevok sziikségletei sokrétliek lettek, a csaladok erdfeszitései az alapvetd
szilkségletek kielégitésére, a mindennapok tulélésére sszpontosul, az idds sziilé gondozasat
mar nem tudjak megoldani.

Az dnkormanyzat lakossagszama:
¢ Kislang 2530 16

Az dsszes lakosbdl a 60 év felettiek szama:
e Kislang 454 16
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A hézi segitségnyjtas igénybevétele hétfétdl-péntekig 7 6ratél 15 éraig torténhet.

A hazi segitségnytjtds szolgéltatds téritéskoteles, melynek mértékét Kislang Kozség
Onkorményzata  Képvisel6-testiiletének  az intézményi  téritési  dijakrol  sz616
onkorményzati rendelete, az igénybe vehetd téritési dijkedvezményeket pedig
sz016 onkormanyzati rendelete tartalmazza.

7. Az igénybe vevok és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével
kapesolatos szabalyok

7.1 Az ellatottak jogai és kotelezettségei
Jogok:

- A személyes gondoskoddst nytjté szocialis intézményi ellatast igénybe vevd ellatottnak joga
van szocidlis helyzetére, egészségi és mentélis allapotara tekintettel a szocilis intézmény 4ltal
biztositott teljes korii elltasra, valamint egyéni sziikségletei, speciélis helyzete vagy éallapota
alapjan az egyéni ellatds, szolgaltatds igénybevételére. Az alapszolgaltatdsban részesiild
szamara az igénybe vett ellatashoz kapcsolddo, az e térvényben meghatarozott altalanos vagy
specidlis jogokat is biztositani kell.
-A szocidlis szolgaltatasok biztositisa sordn az egyenlé bandsméd kovetelményét meg kell
tartani. Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
felhatalmazdsa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatérozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.
-Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézmény mikddésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében Kislang Kozség
Polgarmestere évente tajékoztatdt készit a gazdalkoddsrél és azt a Polgarmesteri Hivatal
székhelyén jol lathaté helyen kifiiggeszti, illetve sziikség esetén széban ad tajékoztatast az
cllatast igénybe vevok részére. A tajékoztatd tariaimazza:
¢ az dnkormanyzat mlikdési koltségének Ssszesitését,
e azegy ellatottra jutd havi 6nkoltség Ssszegét.

-A hézi segitségnyujtds szolgéltatasat olyan modon kell végezni, hogy figyelemmel legyen az
ellatast igénybe vevoket megilletd alkotméanyos jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben
tartasara, kiilonds figyelemmel

a) az élethez, emberi méltésaghoz,

b) a testi épséghez,

c) a testi-lelki egészséghez valo jogra.
-Az ellatast igénybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kiilonds figyelmet kell forditani arra,
hogy az ellatast igénylé adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza, az ellatott
egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel, jévedelmi viszonyaival kapcsolatos
informaciokrdl més ellatast igénybe vevo, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen
tudomést, kiilonos figyelemmel az ellatést igénybe vevd szocialis raszorultsigénak tényére.
- Amennyiben az ellatast igénybe vev egészségi allapotanal vagy egyéb koriilményeinél fogva
kozvetleniil nem képes a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd szervek megkeresésére, a
szocidlis gondoz6 segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott térvényes képviseljét, vagy
az ellatottjogi képvisel6t az ellatott jogainak gyakorlasahoz sziikséges segitségnyjtas céljabol.
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1. melléklet

MEGALLAPODAS
HAZI SEGITSEGNYUJTAS IGENYBEVETELEROL

Amely létrejott egyrészrél Kislang Kozség Onkormanyzata 8156 Kislang, F6 u. 63. szdm,—
képviseletében eljaré személy: Rumpler Tibor polgdrmester, mint szolgiltaté,

masrészrol

Név:

Sziiletéskori név:
Sziiletési, hely id6:
Anyja neve:

Lakcim:
TAJ szam:

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

....................................................................................
....................................................................................
....................................................................................
....................................................................................

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Torvényes képvisel6
neve:
Lakcime:

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

mint igénybevevd, vagy torvényes képviseldje kdzott,

ooooooooooooooooooooooooo

A felek megallapodnak abban, hogy az ellatas kezdetének idépontja:

- Azellatas id6tartama hatarozott® id6tartamu, 20 ......eeueeneen.n. napjaig.
- Azellatés hatarozatlan idejii*

L. Az intézmény altal biztositott szolgaltatasok:
Az intézmény biztositja a szolgaltatdst igénybe vevd részére a hazi segitségnydijtas, mint
szemelyes gondoskodast ny(jté szocidlis alapszolgaltatds igénybevételének lehet6ségét.
A hazi segitségnyujtas tevékenységi korét, modjat és gyakorisagat az ellatast igénybevevd
egészségi allapota, szocidlis helyzete, valamint a gondozési sziikségletet megallapité Ertékeld
Adatlap figyelembevételével, az egyéni sziikségleteknek megfelelden, az igénylovel egyeztetett
modon hatérozza meg.

A szolgaltatast ny(jt6 az ellatott részére szocidlis segitést €s/vagy személyi gondozést nyuijt, az
Ertékel Adatlap vizsgéalatanak eredménye alapjan:

Szocidlis segités keretében*:

- a lakokdrnyezeti higiénia megtartisaban valo kdzremiikdést,

- a haztartési tevékenységben vald kozremiikodést,

- a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet elharitdsdban
torténd segitségnyujtast,

- sziikség esetén a bentlakésos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitését.

Személyi gondozas keretében biztositjuk*:
- az ellatast igénybe vevovel a segitd kapesolat kialakitasat és fenntartasat,
- a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését.













